SOCIEDAD TELEVISION DEL PACIFICO LTDA -TELEPACIFICO
RESOLUCION N° 117
3 de Abril de 2018

“Por medio de la cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
MIPG, en la SOCIEDAD TELEVISION DEL PACIFICO LTDA ~-TELEPACIEICO™

EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD TELEVISION DEL PACIFICO
LTDA -TELEPACIFICO, en uso de sus facultades constitucionales, legales y

CONSIDERANDO:

Que mediante el Articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia se
establece que “La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales
y se desarrolla con fundamento en los principios de lgualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas
deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del
Estado. La administracion publica, en todos sus érdenes, tendra un control interno
que se ejercera en los términos que seriale la ley",

Que mediante el Articulo 269 de la Constitucién Politica de Colombia se
establece que “En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan
obligadas a disenar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y
procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la
cual podra establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios
con empresas privadas colombianas”,

Que mediante la Ley 87 del 29 de noviembre de 1993 “Por |a cual se establecen
normas para el ejercicio del control interno en las entidades ¥y organismos del
Estado y se dictan olras disposiciones’, se reglamentaron los articulos 209 y 269
de la Constitucion Politica antes citados.

Que mediante el Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 "Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Pblica”. se hace una
compilacion y racionalizacion de normas de caracter reglamentario relacionadas
con el Sector Funcion Pablica.

Que mediante el Decreto 648 del 19 de abril de 2017 "Por el cual se modifica ¥
adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentaria Unico del Sector de la Funcién
Publica”, entre otros asuntos, se hizo necesario regular la organizacion de las
Oficinas de Control Intemo, su rol y actualizar lo relativo al Comité de
Coordinacion de Control Interno en las entidades de la Rama Ejecutiva del orden
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nacional frente a las nuevas tendencias internacionales en materia de auditoria
interna y fortalecer el control interno en las entidades de la Rama Ejecutiva del
orden territorial, creando instancias de coordinacion y articulacion que permitan
mejorar el ejercicio de la auditoria interna y la colaboracion interinstitucional.

Que mediante el Articulo 133 de la Ley 1753 del 9 de junio de 2015 "Por Ja cual
se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por un nuevo pais”, en
su Capitulo V sobre Buen Gobierno establece: Intégrense en un solo Sistema de
Gestion, los Sistemas de Gestién de la Calidad de qué trata la Ley 872 de 2003 y
de Desarrollo Administrativo de que trata la Ley 489 de 1998. El Sistema de
Gestién debera articularse con los Sistemas Nacional e Institucional de Control
Interno consagrado en la Ley 87 de 1993 y en los articulos 27 al 29 de la Ley 489
de 1998, de tal manera que permita el fortalecimiento de los mecanismos,
métodos y procedimientos de control al interior de los organismos y entidades del
Estado. El Gobierno Nacional reglamentara la materia y establecera el modelo que
desarrolle la integracién y articulacion de los anteriores sistemas, en el cual se
debera determinar de manera clara el campo de aplicacion de cada uno de ellos
con criterios diferenciales en el territorio nacional. Finalmente determina que una
vez se reglamente y entre en aplicacién el nuevo Modelo de Gestion, los articulos
15 al 23 de la Ley 489 de 1998 y la Ley 872 de 2003 perderan vigencia.

Que mediante el Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017 "Por medio del
cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015", se sustituye el Titulo 22 de la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015.

En mérito de lo antes expuesto:
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Creacién y Adopcién del Sistema Unico de Gestién
MIPG. Créase y adoptese el Sistema Unico de Gestién, establecido conforme a lo
ordenado en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 que integra los Sistemas de
Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad, y se articula tanto con el
Sistema Nacional como con el Sistema Institucional de Control Interno, a través
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.

ﬁRTiEULO SEGUNDO: Definicién del Sistema Unico de Gestién. El Sistema
Unico de Gestion es el conjunto de entidades y organismos del Estado, politicas,
normas, recursos e informacion, cuyo objeto es dirigir la gestién publica al mejor
desempeifio institucional y a la consecucion de resultados para la satisfaccion de
las necesidades y el goce efectivo de los derechos de los ciudadanos, en el marco
de la legalidad y la integridad.



El Sistema de Gestion se complementa y articula con otros sistemas, modelos y
estrategias que establecen lineamientos y directrices en materia de gestion y
desempefio para las entidades publicas y es compatible con los modelos de
acreditacion especificos, establecidos para los sectores de Educacion y Salud.

ARTICULO TERCERO: Direccién y Coordinacién del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion MIPG a Nivel Pais. El Presidente de la Republica dirigira el
Sistema de Gestion, con el apoyo del Consejo para la Gestion y el Desempefio
Institucional.

ARTICULO CUARTO. Entidades Lideres de Politica. Son aquellas entidades y
organismos que por su misién institucional tienen a cargo responsabilidades y
funciones transversales en materia de gestion y desempefo institucional. Las
entidades lideres de politicas de gestion y desempeiio institucional son las
siguientes:

1. Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico MHCP.

2. Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones MINTIC.

3. Departamento Nacional de Planeacion DNP,

4. Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP,

5, Secretaria de Transparencia del Departamento Administrativo de Ia
Presidencia de |la Republica DAPRE.

6. Archivo General de la Nacién AGN.

7. Colombia Compra Eficiente de la Agencia Nacional de Contratacién Plblica

ANCP.
8. Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado ANDJE.
9. Contaduria General de la Nacién CGN, y
10. Departamento Nacional de Estadisticas DANE.

Paragrafo 1. El Consejo Asesor para la Gestion y Desempeifio Institucional provee
informacion en materia del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion al Consejo
de Ministros y al Gobierno Nacional.

Paragrafo 2. Hace las veces del Comité Interinstitucional de Servicio al Ciudadano

y del Grupo de Racionalizacion de Tramites, a que hace referencia el Decreto
2623 de 2009.

ARTICULO QUINTO. Articulacién y Complementariedad con otros Sistemas,
Modelos y Estrategias de Gestion. El Sistema de Gestién se complementa y
articula, entre otros, con los Sistemas Nacional de Servicio al Ciudadano SNSC,
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, de Gestian Amblentm
SGA y de Seguridad de la Informacién SGSI. /
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ARTICULO SEXTO. Definicién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
- MIPG. El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG es un marco de
referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la
gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados
que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de
los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, segin dispone el decreto
1499 de 2017.

ARTICULO SEPTIMO. Objetivos del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion MIPG. Los cinco (5) objetivos del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion son:

1. Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad y
legalidad, como motores de la generacion de resultados de las entidades
publicas,

2. Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el
control v la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua.

3. Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacion de las entidades para la
generacion de bienes y servicios que resuelvan efectivamente las necesidades
de los ciudadanos.

4. Facilitar y promover la efectiva participacién ciudadana en la planeacion,
gestion y evaluacion de las entidades publicas.

5. Promover la coordinacién entre entidades publicas para mejorar su gestion y
desempefio.

ARTICULO OCTAVO. Principios del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion MIPG. Los seis (6) principios del Modelo Integrade de Planeacion y
Gestion son:

1. Orientacion a Resultado; Toma como eje de la gestion publica, las
necesidades de los ciudadanos.

2. Articulacion Interinstitucional: Coordinacion y cooperacion entre entidades
publicas.

3. Aprendizaje e Innovacion: Mejora permanente, aprovechando Ilos
conocimientos, la creatividad y la innovacion.

4. Integridad, Transparencia y Confianza: Como principal criterio de actuacion de
los servidores pablicos.

5. Toma de Decisiones Basada en Evidencia: Captura, analisis y uso de la
informacion para la toma de decisiones.

6. Excelencia y Calidad: Bienes y servicios publicos que satisfacen las
necesidades de los ciudadanos.

ARTICULO NOVENO. Estructura del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion MIPG. Para atender los objetivos y principios del Modelo Integrado de



Planeacion y Gestion MIPG, este se integra por tres (3) aspectos fundamentales,
los cuales son la Institucionalidad, la Operacién y la Medicion.

Institucionalidad: Conjunto de instancias que trabajan coordinadamente para
establecer las reglas, condiciones, politicas, metodologias para que el Modelo
funcione y logre sus objetivos.

Operacion: Conjunto de dimensiones que agrupan las politicas de gestién vy
desempefo institucional, que Implementadas de manera articulada e
intercomunicadas, permitiran que el Modelo funcione.

Medicion. Instrumentos y métodos que permiten medir y valorar la gestion y el
desempeno de las entidades publicas.

ARTICULO DECIMO. Dimensiones Operativas. Conjunto de politicas, practicas,
elementos o instrumentos con un propésito comun, propias de cualquier proceso
de gestion (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), pero adaptables a cualquier
entidad pulblica, y que puestas en practica de manera articulada e
intercomunicada, permitiran que el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG opere.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. Operacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG. Para la optima operacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG, se ha generado una estructura multidimensional
integrada por siete (7) dimensiones, asi:

Dimensién 1. Talento Humano: MIPG concibe al talento humano como el activo
mas importante con el que cuentan las entidades vy, por lo tanto, como el gran
factor critico de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y
resultados. El talento humano, es decir, todas las personas que laboran en la
administracion publica, en el marco de los valores del servicio publico, contribuyen
con su trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la misién estatal, a
garantizar los derechos y a responder las demandas de los ciudadanos.

Dimension 2. Direccionamiento Estratégico y Planeaciéon: MIPG tiene como
condicion que las entidades tengan claro el horizonte a corto y mediano plazo que
le permita priorizar sus recursos y talento humano y focalizar sus procesos de
gestion en la consecucion de los resultados con los cuales garantiza los derechos,
satisface las necesidades y atiende los problemas de los ciudadanos.

Dimensién 3. Gestion con Valores para Resultados: MIPG facilita que la
gestién de las entidades esté orientada hacia el logro de resultados en el marco de
la integridad. Para esto, pone en marcha los cursos de accion o trayectorias de
implementacion definidas en la dimensién de Direccionamiento Estratégico y
Planeacion. /



Dimension 4. Evaluacion de Resultados: Para MIPG es importante que las
entidades conozcan de manera permanente los avances en su gestion y los logros
de los resultados y metas propuestas, en los tiempos y recursos previstos y si
genera los efectos deseados para la sociedad; de igual manera, esto le permite
introducir mejoras en la gestion.

Dimensién 5. Informacién y Comunicacion: MIPG define la Informacion y
Comunicacion como una dimension articuladora de las demas, puesto que permite
a las entidades vincularse con su entorno y facilitar la ejecucion de sus
operaciones a través de todo el ciclo de gestion.

Dimension 6. Gestion del Conocimiento y la Innovacion: La Gestion del
Conocimiento y la Innovacion fortalece de forma transversal a las demas
dimensiones (Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Gestion para el
Resultado con Valores, Evaluacion de Resultados, Talento Humano, Control
Interno e Informacion y Comunicacion) en cuanto el conocimiento que se genera o
produce en una entidad es clave para su aprendizaje y su evolucion.

Dimensién 7. Control Interno: MIPG promueve el mejoramiento continuo de las
entidades, razon por la cual éstas deben establecer acciones, métodos y
procedimientos de control y de gestion del riesgo, asi como mecanismos para la
prevencion y evaluacion de éste. El Control Interno es la clave para asegurar
razonablemente que las demas dimensiones de MIPG cumplan su proposito.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. Cadena de Valor Publico del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion MIPG. El Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion MIPG se concentra en las practicas y procesos que adelantan las
entidades pablicas para transformar insumos en resultados que produzcan los
impactos deseados, esto es, una gestion y un desempefio institucional que genera
valor publico.

ARTICULO DECIMO TERCERO. Relacion del Modelo Integrado de Planeaciéon
y Gestion MIPG con el Ciclo de la Mejora Continua (calidad).

CORAZON DE MIPG: Primera Dimension Talento Humano.
PLANEAR: Segunda Dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacion.
HACER: Tercera Dimension Gestién con Valores para el Resultado.

VERIFICAR y ACTUAR: Cuarta Dimension Evaluacién para el Resultado vy
Séptima Dimension Control Interno.

TRANSVERSALIDAD: Quinta Dimension Informacion y Comunicacion y Sexta

Dimension Gestion del Conocimiento y la Innovacion son transversales a todo el
Maodelo.



ARTICULO DECIMO CUARTO. Politicas de Gestion y Desempefio
Institucional del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG: Conjunto
de lineamientos formulados por las entidades lideres de politica para el desarrolio
de la gestion y el desempefo institucional de las entidades y organismos del
Estado, y que operan a través de planes, programas, proyectos, metodologias,
estrategias o instrumentos de recoleccion de informacion.

Las diez y seis (16) Politicas de Gestién y Desempefic que forman parte del
Modelo Integrado de Planeacién y gestién son:

Planeacion Institucional.

Gestion Presupuestal y Eficiencia el Gasto Publico.

Talento Humano.

Integridad.

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Lucha Contra la Corrupcién.
Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos.
Servicio al Ciudadano.

Participacion Ciudadana en la Gestion Publica.
Racionalizacion de Tramites.

10. Gestion Documental.

11. Gobierno Digital (antes Gobierno en Linea).

12, Seguridad Digital.

13. Defensa Juridica.

14. Gestidn del Conocimiento y la Innovacién,

15. Control Interno.

16. Seguimiento y Evaluacion del Desempeiio Institucional.
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ARTICULO DECIMO QUINTO. Roles y Responsabilidades. Los roles y
responsabilidades de los diferentes actores que se involucran en la adopcion e
implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG son las
siguientes:

1. El responsable de garantizar la éptima implementacion del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion MIPG y proveer lo medios necesarios y suficientes
para este cometido sera el Representante Legal.

2. La Oficina Asesora de Planeacibn o quién haga sus veces, como
representante de la alta direccién, sera la encargada de coordinar, gestionar y
articular a todos los actores para la 6ptima implementacién del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

3. Los lideres de las diferentes areas o dependencias, como responsables de los
distintos planes, programas, proyectos o procesos, deberan cumplir con las
Politicas Administrativas de Gestion y Desempefio inmersas en las siete (7)
dimensiones de MIPG, dentro del rol que les corresponde v las fun::icy(:m

7



cargo, garantizando su éptimo cumplimiento, y en ejercicio del autocontrol
generar las recomendaciones de mejoramiento que estimen pertinentes.

4. La Oficina de Control Interno en su rol de evaluador independiente debera
realizar con caracter preventivo un seguimiento permanente a todas y cada
una de las siete (7) dimensiones, para efectos de verificar el cumplimiento de
las diez y seis (16) politicas de gestién y desempeno institucional que las
integran y recomendar las acciones de mejoramiento a que hubiera lugar, para
que los responsables pongan en practica las acciones correctivas y/o
preventivas a que hubiere lugar, en aras del mejoramiento continuo.

5. Los otros servidores publicos de la entidad en general, que no se encuentren
inmersos en los roles anteriores, en ejercicio del autocontrol, deberan realizar
todos los esfuerzos de gestion en lo que les corresponda para garantizar la
eficiencia, eficacia y efectividad en la implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG, y tener toda la actitud y disposicion para apoyar
lo que fuere pertinente de acuerdo a las funciones a su cargo.

ARTICULO DECIMO SEXTO. Institucionalidad del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion MIPG. Para efectos de garantizar la optima
implementacion del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion MIPG, se han
creado tanto el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, como el Comite
Institucional de Coordinacion de Control, los cuales se han integrado y se han
definido sus funciones conforme lo establece tanto el Decreto 648 del 19 de abril
de 2017, como con lo establecido en el Decreto 1499 del 11 de septiembre de
2017, mediante actos administrativos internos distintos a este.

Paragrafo: Dichos comités actuardn de manera coordinada y articulada con los
Comités Sectoriales y Territoriales tanto de Gestién y Desempefio Institucional,
como de Auditoria, respectivamente, en lo que aplique a la entidad, en el nivel
territorial (Departamento del Valle del Cauca).

ARTICULO SEXTO: VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente resolucion rige
a partir de su publicacién y deroga las resoluciones de Gerencia No. 268, 0266,
269 y 270 de Agosto 14 de 20086, esta ultima modificada por la resolucion No. 071
de 2009, las cuales reglamentan el sistema de Gestion de calidad en el Canal,
designan a los miembros del equipo operativo del MECI y la representacidn de la
Direccion ante los comité de Calidad y MECI respectivamente; asi mismo, deroga
lo dispuesto en el Decreto 4485 del 18 de Noviembre de 2009 por medio del cual
se adoptd y actualizé la Norma Técnica de Calidad de la Gestidn Publica -
NTCGP1000- y todas aquellas que le sean contrarias.



PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Santiago de Cali, a los tres (3) dias del mes de abril de 2018.

GUSTO GALVIZ MOLINA
Gearente General

Proyecté: Bianney Arias Q, Jefe Oficina Asesora de Planeacian,
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